
 

职业素养类内训老师和课程介绍 
 

1、胡建华老师：《MTP 卓越中层干部管理提升》 

《高效团队建设与管理》 

《高效工作——时间管理和任务管理》 

《高效沟通与跨部门沟通》 

《情景训练之沙漠掘金》 

《部署培育与激励》 

《中层执行-4R 执行力》 

《基层执行：结果导向——高效执行》 

2、吴湘洪老师：《引爆团队正能量》 

《危机意识与团队凝聚力打造》 

《中高层执行秘诀》 

《全员执行力——执行必到位》 

《执行力与责任担当》 

《阳光心态与自我巅峰激励》 

《正能量与责任担当》 

《重塑责任心——责任胜于能力》 

3、王曦英老师：《DISC 与有效沟通》 

《高效冲突管理》 

《高情商的沟通影响力》 

《高效沟通与冲突管理》 

《情商管理》 

《情绪与压力管理》 

《银行人情绪与压力管理》 

《阳光心态与情绪压力管理》 

4、杨素珍老师：《有声有色—全面授课技巧训练》 

《出神入化—课程设计与开发》 

《微课在企业中的开发与应用》 

《言行天下—高效演讲技巧》 

《教练式培训师—提升培训效果的教练与引导技术》 

《精美 PPT 设计与制作》 

《TTT 卓越培训师训练：授课技巧+课程开发》 

5、庄伟明老师：《感恩与忠诚》 

《感恩与责任》 

《阳光心态与情压管理》 

《优秀员工的全能修炼》 

《责任胜于能力》 

《职业生涯规划》 

《中层干部训练营》 

《高效执行力》 

6、董玉川老师：《使命重在担当·实干创造辉煌——铸造正能量阳光心态》 



《使命必达·一以贯之——铸造职场高效执行力》 

《能说会听·循循善诱——强化高情商职场沟通力》 

《互赖共赢·以事修人——铸造高效能团队》 

《上下一致·同舟共济——管理高效能团队》 

《正己化人·日新其力——MTP 中基层管理技能提升训练》 

《运筹帷幄·谋定而动——高效能时间管理与工作效率提升》 

7、邹海龙老师：《职业生涯规划》 

《DISC 性格分析》 

《演讲魔方》 

《五维教练领导力》 

《情绪与压力管理》 

《战略营销与管理体系变革》 

《EI 情感智能-情商智能修炼》 

《结构性思维-透过结构闯职场》 

8、王晓珑老师：《政务礼仪》 

《礼行天下——高端商务礼仪》 

《商务礼仪与职业形象》 

《妙笔生花——实用公文写作》 

《专业行政文秘助理》 

《高情商的情绪压力管理》 

《跨文化商务沟通》 

《全方位职业化建设》 

9、张慈恩老师：《管理者情商修炼》 

《专注知行——新员工职业生涯规划》 

《新晋员工优能素养训练营》 

《职场沟通心方案》 

《职场情绪压力舒缓（EAP）》 

《和谐婚恋与工作、家庭平衡技巧》 

10、罗姝老师：《拥抱变化——新员工角色转换与职业规划》 

《银行网点智能化转型背景下柜员职业迭代与营销能力提升》 

《情商管理之同理心沟通》 

《拥抱变化——新金融时代银行新员工职业化塑造与养成》 

《员工优势识别与职业发展管理》 

《员工职业化思维塑造与内驱力提升》 

11、郭齐蕊老师：《互联网+新生代员工管理与引导》 

《管理者压力管理与快乐工作》 

《如何提升员工归属感和凝聚力》 

《新任管理者管理能力提升》 

《职业生涯 GPS(管理者版)》 

《新生代员工帮助计划》 

《从优秀到卓越到超越-良好职业素养修炼计》 

《阳光心态与乐在工作》 

12、汪颜老师：《自我赋能-塑造积极主动心态的 3 把钥匙》 

《卓越员工的自我五项管理》 



《有的放矢—企业员工生涯战略四步地图》 

《90 后新生代员工管理》 

《24 小时变 25 小时—高效能人士的时间与个人管理》 

《与情绪压力共舞——职场科学解压与情绪调控》 

《华丽转身-从学校人到企业人的职业化塑造》 

《语言的魔力——职场高品质沟通的四大法宝》 

13、黄昕红老师：《塑造五维阳光心态提升核心竞争力》 

《压力与情绪管理》 

《高效执行力》 

《互联网时代的 8090 员工管理》 

《从学校到职场－新员工职业化素养提升》 

《玩转职场情商、提升沟通技巧》 

《工作投入与主人翁意识》 

《企业文化与员工关系改善（EAP）》 

14、李美鲜老师：《DISC 行为风格与团队协作》 

《EI 情感智能-情商修炼与幸福职场》 

《从优秀到卓越——员工职业化六项精进》 

《结构化思维与高效表达》 

《情商管理与赋能沟通》 

《职业心态与职业素养提升》 

《情商领导力——赢得人心的力量》 

15、和平坤老师：《心态调整与情绪管理》 

《打造职场阳光心态》 

《正能量与责任》 

《职场精英职业化提升》 

《阳光心态与良好沟通》 

《企业感恩》《升华服务态度，锁定客户资源》 

《职场精英的五大心态和十项修炼》 

16、孙燕老师：《投诉处理艺术-投诉是一道题》 

《客户服务四步曲》 

《政府单位绽放服务之美-服务辅导项目》 

《核心服务意识》 

《点燃魅力服务火种训练营》 

《做好客户服务的“两把刷子”》 

《基于 QC 的服务管理》 

《快乐工作训练营—（鱼）的哲学》 

17、姜楠老师：《企业软实力与员工职业化素养》 

《360 度全方位员工素质提升》 

《职场通行证之高效能沟通》 

《职场达人的情绪与压力管理》 

《门店优质服务与服务礼仪》 

《高端商务礼仪》 

18、张瑶老师：《服务营销一体化》 

《职场商务礼仪提升》 



《家庭、婚姻、亲子之魅力女性修炼》 

《领导者行为礼仪艺术塑造》 

《情绪压力管理》《职业化素养修炼》 

《职业素养与自我驱动力》 

19、李卓汐老师：《高情商沟通技巧》 

《管理心理学》 

《消费者心理学》 

《销售心理学》 

《阳光心态与执行力》 

《职场情商》 

《职场压力与情绪管理》 

20、仝晓丽老师：《“金耳麦”-电话营销技能提升》 

《存量客户运营能力提升》 

《渠道运营能力提升》 

《网格化小 CEO 赋能培训》 

《极致服务 全员随销——装维人员服务与随销能力提升培训》 

《电信班组长技能修炼》 

《消费者行为分析与洞察》 

《“舌灿生花”投诉处理话术表达课程》 

21、刘静老师：《开启“爆燃”模式—职业核心竞争力锻造》 

《提速增效——职场精英 15 个关键行为锻造训》 

《化茧为蝶——优秀员工的职业化修炼》 

《从校园到企业——职场新人素养打造的 5“向”修炼》 

《职场人士提升效能的 9 项精进》 

《职业化高效沟通技巧》 

22、何峰老师：《高品质沟通——让组织更高效的沟通力》 

《上下级沟通与跨部门协作》 

《卓有成效的管理者—中基层管理技能提升》 

《高效能教练型管理者—有效下属培养、激励与授权》 

《从校园人到职业人——新进职员职业化训练》 

《情商修炼与压力管理》 

《高效能职场的六项修炼》 

《高效时间管理法》 

23、曾诗斯老师：《商务菁英形象塑造与接待礼仪》 

《优质服务礼仪与服务意识提升》 

《职效力—加速新生代员工职业成长》 

《沟通无碍—高效沟通技能提升》 

《职场突围—员工向上汇报与有效沟通》 

《职场幸福力提升》 

24、王冬焱老师：《你的职场名片——职业素养修炼》 

《职场必修技——情商四维修炼》 

《识人辨境——差异化人际沟通技术》 

《效能金字塔——时间与精力管理》 

《压力与情绪管理——身心灵全景解压》 



《攻心育人——心理学在管理中的应用》 

25、李博钊老师：《魅力时刻—思维导图轻松玩转商务演讲》 

《制胜时刻—结构性思维与高效表达》 

《重要时刻—职场性格分析与高效沟通》 

《智慧时刻—情商管理与沟通赋能》 

《高光时刻—结构化高效工作汇报》 

《非凡时刻——五大艺术打造卓越沟通力》 

《公众演说与表达技巧训练》 

26、张斐雅老师：《从校园人到职场人-新员工职业生涯规划》 

《高端商务礼仪提升训练》 

《高情商沟通技巧提升》 

《新生代员工职业素养与职业技能提升》 

《政务礼仪提升技能训练》 

《职场赋能-情绪压力管理》 

《职场逻辑-结构化思维与表达技巧》 

《走向国际-国际商务礼仪技能提升》 

27、程平安老师：《聚心赋能—新生代员工管理》 

《快乐工作—新生代员工情绪与压力管理》 

《成长赋能—新生代员工职业素养修炼》 

《凝心聚力—高绩效团队管理》 

《从心开始—团队高效沟通与执行》 

《激活个体—打造团队凝聚力和执行力》 

28、俞文显老师：《有效情绪压力管理，打造高绩效团队》 

《高情商沟通，共创卓越关系》 

《情商领导力，压力时代管理者的必修课》 

《新生代管理者管理心理学》 

《塑造高职业素养的 6 个好习惯》 

29、杨尚泽老师：《创新思维与创新工具应用》 

《员工职场效能提升——打造高绩效团队》 

《统一思想-如何理解上司意图》 

《思维导图在工作中的应用》 

《金字塔原理——高效汇报与逻辑表达》 

《结构性思维——思考更清晰，表达更准确》 

《做最好的自己——员工职业生涯规划》 

《开启干劲开关——提升执行力》 

30、易云帆老师：《口吐莲花——公众演讲与表达》 

《得力干将——职场 360 度沟通技能提升》 

《对上沟通——高效工作汇报》 

《走出会海——高绩效会议管理》 

《下笔有神——金字塔公文写作》 

《杯中日月长——接待与应酬的艺术》 

以上授课老师详细介绍、培训课程详细提纲、培训费用等请与我中心

培训部 010-88517055 或者 13910007503（微信同号）张国良老师

联系、索取。 


